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ANTI-KORRUPTIONS DUE DILIGENCE PA EXTERNA AKTORER

FORORD

De flesta féretag &r d& och da i behov av att ta hjalp av externa aktérer for att utféra tjdnster. Att
anlita externa aktdrer ar dock inte riskfritt, da foretaget har liten kontroll 6ver den externa aktdrens
handlande. Due diligence ar en nyckel till att hantera de risker som ar férenade med anlitande av
externa aktorer. Trots att sma och medelstora féretag &r mer beroende av att anlita extern hjalp
an stdrre, sd &r det ofta stora foretag som utfér due diligence, med sma och medelstora foretag
pd& mottagarsidan. Dessa due diligence-processer riskerar att stalla krav som de mottagande
féretagen inte alltid anser sig ha resurser att hantera. Genom att anvdnda verktyg fran denna guide
kan pressen pa féretagen latta, och kraven pa resurser minska.

Som varldens stdrsta naringslivsorganisation arbetar ICC med att underlatta internationell
affarsverksamhet. ICC ger foretag verktyg och regelverk att sjalva inféra och folja - ett naturligt
och effektivt satt att inte bara uppfylla alla de legala krav som finns fér att bl. a. motverka
korruption, utan ocksd bedriva sina verksamheter pa ett etiskt satt. For att vagleda i de frdgor som
uppkommer med anledning av due diligence har ICC tagit fram denna guide som nu 6versatts till
svenska med hjalp av Advokatfirman Vinge.

Stockholm, Januari 2017

Internationella Handelskammarens Svenska Nationalkommitté (ICC Sweden)

%mw

Lena Johansson
Generalsekreterare
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VARFOR BEHOVER SMA OCH MEDELSTORA FORETAG DENNA GUIDE?

Sma och medelstora foretag befinner sig ofta pa mottagarsidan i betungande due diligence-
processer utférda av stora multinationella féretag. Det ar ofta mycket hdéga krav som stalls
och inte sallan upplever féretag att de har otillrdckliga resurser fér att ga dessa krav tillmétes.
Denna guide syftar till att bemdta de fragor som uppkommer med anledning av detta, samt
till att inspirera sma och medelstora féretag att engagera sig i due diligence genom att skapa
genomférbara och hanterbara due diligence-mal.

Ett foretag kan genom att f6lja guiden:

»  Fa& kunskap om och fértroende foér sina motparter;

»  Genom sadan kunskap och fértroende méta de villkor som stélls fér ansvarsfulla
investeringar;

« Undvika atal, finansiell skada eller skada pa renommé genom att bli féremal fér ett anti-
korruptionsarende;

» Utveckla ett etiskt varumarke;

* Foérsakra sina affarspartners, sarskilt storre organisationer, om att féretaget ar ett etiskt
foretag.

Sma och medelstora foretag maste dessutom utveckla en robust anti-korruptionsetik och
compliance'program for att sakerstalla att man minimerar risken for korruption och uppfyller
internationella standarder fér anti-korruption. Det &r férstaeligt att manga sma och medelstora
foretag ar 6verhopade av omfattande internationell anti-korruptionslagstiftning och komplexa
etik- och complianceprogram som finns i stora multinationella féretag. Etik- och compliance-
arbete behover dock inte nédvandigtvis vara storskaligt eller skétas av en sarskild rattsavdelning.
Det finns hanterbara satt som mindre féretag kan skydda sig pa genom att battre hantera
korruptionsrisker. En nyckel till ett enkelt och effektivt etik- och complianceprogram ar due
diligence.

Detta &r fokus for denna guide som ocksa kommer att utreda vad due diligence &r, nar det &r
nédvandigt och hur det kan implementeras for att skydda féretag fran korruptionsrisker i s stor
utstrackning som méjligt.

Det kommer att ges praktiska rdd fér hur sma och medelstora féretag pa ett sd kostnadseffektivt
satt som mojligt kan utféra due diligence pa de externa aktérer som anlitas av foretaget for att
utféra deras tjanster. Det kommer att fokuseras pa korruptionsrisker i samband med anlitande

av externa aktorer sdsom leverantdrer, entreprendrer och konsulter i bade inhemska och
internationella sammanhang samt hur dessa risker kan hanteras.

Detta verktyg kommer &ven att hjalpa sma och medelstora féretag att skapa en effektiv due
diligence-procedur som passar in i ett allmant etik- och complianceprogram. Fér sma och
medelstora féretag som i dagslaget inte har ndgot etik- och complianceprogram blir detta en
bra startpunkt. Guiden kan anvandas av vilket féretag som helst (&ven mycket sma féretag) eller
branscher och den kan anpassas sa att due diligence-programmet skrdddarsys till féretagets
individuella behov eller till den bransch som féretaget &r verksamt i.

Antagandet av denna guide kan anvandas som ett bevis for att féretaget har ett dvergripande
compliance-atagande; en kommersiell férdel som inte ska underskattas.

1 Compliance betyder regelefterlevnad pa svenska.
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VARFOR BOR SMA OCH MEDELSTORA FORETAG UTFORA DUE DILIGENCE
PA EXTERNA AKTORER?

Korruption ar "missbruk av anfértrodd makt féor egen vinning” och ar “det stérsta enskilda
hindret mot ekonomisk och social utveckling runt om i varlden”.2 Inom bade den privata och
offentliga sektorn anvands korruption for att férma en person att handla oredligt i utbyte

mot en férman. Det kan ske i form av utpressning, mutor, férmaende av annan att ge mutor3,
kickbacks, dverflodiga gavor och frikostiga handlingar, politiska gavor och gavor till valgérenhet.
Det ar allmant féorddmt och &ven olagligt i en majoritet av varldens jurisdiktioner samtidigt som
omfatthingen av bade internationella och nationella lagstiftningsatgarder och lagféring avseende
anti-korruption vaxer.

Korruption kostar varldens ekonomier biljoner varje ar och hdmmar den ekonomiska tillvaxten.
Korruption ar forradiskt och bryter inte bara ner landers ekonomier utan dven enskilda féretags
[6nsamhet.

Saval féretag som &r internationellt verksamma eller avser att expandera till andra I[&nder som
foretag som endast ar nationellt verksamma ar ofta i behov av att ta hjélp av externa aktérer
for att utféra tjdnster. Dessa uppdrag utgdr en vasentlig risk for korruption eftersom féretaget
endast har liten kontroll dver den externa aktdérens handlande samtidigt som féretaget kan bli
ansvarigt for mutor som betalats. Av denna anledning ar det absolut nédvandigt att alla foretag
forsakrar sig om att de har kunskap om bakgrunden hos det féretag som de anlitar for att
minimera risken att anlita en extern aktdr som visar sig vara korrupt.

Due diligence ar en nyckel till att hantera de risker som ar férenade med anlitande av externa
aktorer. | denna process undersdks den anlitade aktdrens bakgrund. Detta ar sarskilt viktigt nar
ett foretag Overvager att anlita en agent eller en mellanman, eftersom denne kan bli frestad att
betala mutor fér att fa till stand affarer och dédrmed pa ett enklare satt tjdna in sitt arvode.

Manga stora internationella féretag har antagit etik-, anti-korruptions- och complianceprogram
som omfattar due diligence; det ar vanligtvis mindre féretag som ar skyldiga att svara mot dessa
krav, men manga sma och medelstora féretag saknar egna interna complicanceprogram fér anti-
korruption och utfér inte heller due diligence pa de externa parter som de anlitar.

De féretag som ar aktiva med att utféra due diligence, etik- och anti-korruptionsprogram samt
compliancedtgérder, drar i allménhet nytta av de kommersiella férdelar som detta innebér.

De foretag som har program fér anti-korruption reducerar i princip sina kostnader eftersom
korruption leder till 6kade kostnader fér mikroekonomier sasom féretag och inte endast for
makroekonomier.

Féretag kan férvanta sig att upptacka andra kommersiella férdelar med att engagera sig i anti-
korruptionsarbete, sdsom:

2 Clean Business is Good Business, en gemensam publikation av Internationella Handelskammaren, FN:s Global Compact och World
Economic Forum Partnering Against Corruption Initiative
3 “The act of asking and enticing another to commit bribery” http.//www.iccwbo.org/advocacy-codes-andrules/areas-of-work/corpo

rate-responsibility-and-anti-corruption/corruption-explained/
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1. Att férsakra sig om att den externa aktoren:
« Har den kunskap och de fardigheter som kravs for att utféra den avtalade tjansten;
« Ar en valansedd och tillférlitlig affarspartner med ett bra track-record;
« Arigod tro och & mindre bendgen att handla oredligt;
¢ Debiterar ett rimligt marknadspris for sina tjanster (ett féretag som betalar mutor
debiterar ofta mer for sina tjanster for att kunna bygga upp en mutfond).

2. Att inte bli férknippad med leverantérer med daligt renommé;

3. Att pd ett mer rustat och effektivt satt kunna hantera de due diligence-krav som stélls
av storre foretag och bli mer attraktiv som en tankbar affarspartner;

4. Att fa konkurrensférdelar gentemot konkurrenter som inte har engagerat sig i etik-
och compliancearbete och darigenom bli ett mer attraktivt val fér kunden.

Generellt sett har sma och medelstora féretag hittills inte varit i dklagarnas fokus, varfér

det inte heller har funnits ndgot akut behov av att implementera anti-korruption- och
complianceprogram. Detta ar pa vag att &ndras; brottsutredande myndigheter utreder och atalar
for tillfallet inte enbart stora multinationella féretag, utan dven sma och medelstora féretag med
internationell narvaro ar nu i fokus.

Det bér noteras att de amerikanska aklagarmyndigheterna, Department of Justice (DOJ) saval
som the Securities and Exchange Commission (SEC) lagger ner stora resurser pa att utreda
foretag.

Till foljd av ett nyligen vackt atal har the Securities and Exchange Commission (the SEC) utfardat
foljande varning “Detta &r en vackarklocka for sma och medelstora féretag som avser att
etablera sig pa hégriskmarknader och expandera sin internationella forséljning. Nar ett féretag
fattar beslut om att sélja sina produkter utomlands maste det férsdkra sig om att korrekta
sjalvkontroller &r pa plats och fungerar.”

* % ok K
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GALLANDE RATT

Med hansyn till syftet med denna guide ar det inte nédvandigt att i detalj redogora fér den
uppsjd av nationell och internationell anti-korruptionslagstiftning* som finns. Det ar tillrackligt att
notera féljande huvudpunkter:

* | manga jurisdiktioner &r mutor och korruption kriminaliserat i nationell ratt och generellt
sett forbjuder dessa jurisdiktioner mutor till personer med anstallning i offentlig sektor.
Kommersiella mutor (dvs. sddana som inte rér nadgon tjansteman inom offentlig sektor) &r
ocksa kriminaliserade i majoriteten av vérldens jurisdiktioner.

¢« Mutor till och korruption hos personer anstallda i offentlig sektor och inflytelserika
personer &r den vanligaste och mest skadliga formen av korruption. Mutor &r exempelvis
mycket vanliga inom offentlig upphandling. Detta ar det priméra fokuset for internationell
lagstiftning; mer specifikt mutor till “utldandska offentliga tjansteman”.

OECD definierar "utlandska offentliga tjansteman” enligt féljande:

*Med  utlindsk offentlig tignsteman” menas vilken person som helst som innehar ett dmbete inom lagstifiningen, ritts-
systemet eller den q]ﬁnt[iga ﬁrvaltningen 1 ett annat land, oberoende av om denne ar folkfua/d eller anstalld; vilken
person som helst som har en offentlig funktion for ett annat land, oavsett om det ér for en offentlig myndighet eller ett
offentligt foretag; och vilken tjansteman eller representant som helst tillhorande en internationell organisation”

¢ Internationell anti-korruptionslagstiftning har exterritorial rackvidd vilket innebar att
féretag som ar verksamma i andra jurisdiktioner an sin egen potentiellt sett kan hallas
ansvariga under nationell ratt.

¢« Detta innebéar att exempelvis féretag som primart ar verksamma i Europa och som ar
inblandade i korrupt verksamhet i Europa men vars aktier d&ven &r noterade pa den
amerikanska bdrsen kan hallas ansvariga i USA enligt amerikansk ratt® fér den korrupta
verksamheten.

VAD AR DUE DILIGENCE?

Due diligence ar en term som anvands for att beskriva bakgrundsutredningen av en extern part
som ett féretag dvervager att ingd avtal med. Processen gar ut pa att utvirdera eventuella
affarspartners bakgrund i syfte att beddéma och minska risken fér korruption.6 Malet ar att sakra
att dessa risker blir identifierade men som beskrivits tidigare féljer &ven vissa kommersiella
fordelar med detta. Genom att utféra due diligence kan féretaget bilda sig en uppfattning

om huruvida det finns nagra korruptionsrisker féorenade med den tilltdnkte affarspartnern,
minska dessa risker (se avsnitt 3) samt fatta ett val underbyggt beslut om att inga eller inte
ingd avtal med denna aktér. | due diligence-sammanhang i olika branscher bendmns risker som
“flaggningar” varfér denna term kommer att anvandas aven i denna guide.

Due diligence ar ingen procedur dar man bara kryssar i ett antal rutor; det & en komparativ

4 Se till exempel The United Nations Convention Against Corruption (UNCAC) 2003, the Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD) Anti-Bribery Convention 1999, the United States’ Foreign Corrupt Practices Act 1977 (FCPA), the United
Kingdom’s Bribery Act 2010 (UKBA), The Inter-American Convention Against Corruption (IACAC) antagen av medlemmarna av the
Organization of American States 1996 and the Council of Europe Criminal and Civil Conventions 1999,

5 Foreign Corrupt Practices Act 1977

6 Due Diligence &r &ven en utvardering av &ven andra afférsrisker sdésom exempelvis intressekonflikter, kreditrisker, bedragerier, varu
maérkes- och upphovsrattsintrang etc. Sddana tendenser kan ofta vara oredliga och kan darfér indikera om en potentiell
korruptionsrisk. Denna guide fokuserar pa anti-korruption och kommer saledes inte vidare att diskutera dessa risker.
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och eftertdnksam process. Alla flaggningar som identifieras maste bedémas i kontexten av

den bransch och jurisdiktion som aktéren ifrdga &r verksam i. Féretaget bér inte nédvandigtvis

betrakta flaggningar som ett hinder fér att inga avtal med den potentiella aktdéren. Ofta kan en

enkel och kostnadseffektiv mojlighet att lindra flaggningar identifieras som méjliggdr anlitande
av aktdren samtidigt som féretaget skyddas. Alla flaggningar som identifieras maste utvarderas
av de personer inom féretaget som har den branscherfarenhet som kravs fér att kunna fatta ett
valavvagt beslut.

Due diligence kan utféras pa en maéngd olika satt och varieras i frdga om djup och detalj; denna
guide kommer att beskriva en rad olika tillvigagdngséatt. Det for alla féretag mest effektiva
sattet att utféra en bakgrundsutredning av en extern aktdr pad ar att kontakta denne direkt och
stalla en rad omsorgsfullt formulerade fragor. Detta kan gdras personligen; i vissa situationer
kan det vara klokt att ga tillvdga pa detta satt medan det i andra fall kan det utféras digitalt
beroende pa vilka resurser som finns tillgangliga. Ett standardiserat frageformular kan anvandas
for att strukturera intervjun (se Bilaga B). Om en personlig eller digital intervju inte ar méjlig kan
frdgeformuléret skickas till den externa aktéren varefter utvardering kan géras av de skriftliga
svaren for att senare féljas upp med den externa aktédren. Dessa svar kommer inte enbart att
tillhandahalla den information som féretaget har efterfragat utan &ven att ge en inblick i den
externa aktdrens attityd gentemot korruption och dess forstaelse fér den internationella anti-
korruptionslagstiftning som galler pa omradet. | Bilaga B till denna guide finns ett féreslaget
frdgeformulédr som &r avsett att vara s generellt utformat att det kan skickas till vilken extern
aktdér som helst som foretaget dvervager att anlita (eller till de externa aktérer som redan ar
anlitade).

Due diligence utférs inte som ett isolerat moment utan ar en del i ett évergripande etik- och
complianceprogram. Féljande punkter &r andra bestdndsdelar som &r vanliga i ett typiskt etik-
och complianceprogram:

* En uppférandekod, innefattande proportionella anti-korruptionspolicys

» Visat engagemang och uppmuntran fran ledningen

* Utbildning av anstallda

e Utvardering av potentiella korruptionsrisker

» Ett visselblasarprogram

e Intern kontroll och granskning

* Installation av en etik- och compliancefunktion med en hel- eller deltidsanstalld
tjansteman.

Aven om denna guide inte ger rdd avseende alla ovan ndmnda aspekter av etik och compliance,
&r det vért att notera att manga av dessa enkelt kan uppnas och implementeras av vilket féretag
som helst. En intern anti-korruptionspolicy behdver exempelvis varken vara omfattande eller
betungande. De personer som arbetar inom féretaget och som ingar avtal med externa aktérer
behdver inte ges en heltdckande utbildning av géllande ratt; det racker att dessa vet vad
foretaget kraver av dem.

VARFOR AR DUE DILIGENCE NODVANDIGT?

Den kanske mest grundldggande anledningen for ett foretag att utféra due diligence ar att
forsakra sig om att de inte omedvetet gor afféarer med aktoérer som &r involverade i korrupt
verksamhet. Detta stracker sig ner i distributionskedjan pa sa satt att om en extern part i sin
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tur anlitar en aktér som utfér de avtalade tjansterna, maste féretaget forsakra sig om, antingen
genom ett villkor i avtalet eller genom sitt inflytande, att den externa aktéren i sin tur utfér
proportionell due diligence pa denna underleverantor.

Anledningen till att féretag kan hallas ansvariga for en extern aktodrs handlingar &r att
internationell ratt sdker férhindra att mutor indirekt betalas ut genom mellanhénder. Denna typ
av beteende férutsags av lagstiftarna, varfér internationell lagstiftning pa omradet syftar till att
sakerstalla att foretag inte undgar ansvar genom att indirekt delta i korrupt verksamhet genom
en extern part. Som ett exempel kan namnas lagstiftningsakten the US Foreign Corrupt Practices
Act 1977, som &lagger ansvar inte endast foér féretag med “faktisk vetskap om lagbrott”, utan
aven fér de foretag som medvetet undviker faktisk vetskap genom “medveten okunnighet”
eller "otillborlig tydlighet” i det fall féretaget borde ha varnats om sannolikheten av korrupt
verksamhet hos den externa aktérens medkontrahent’. Under dessa omstandigheter kommer
det i manga jurisdiktioner inte vara ndgot godtagbart forsvar for ett féretag att hdvda att man
saknade vetskap om den externa partens handlingar.

En skickligt utférd due diligence kommer att vara central for att hjélpa foretaget att utvardera
huruvida det finns nagra korruptionsrisker férenade med den externa parten innan dess
anlitande.

Efter Due Diligence kommer féljande vara uppnatt:

1. En bekréftelse om att det inte finns nagra identifierbara korruptionsrisker férenade
med den externa aktdren; eller,

2. Tillhandahallande av faktisk vetskap om korruptionsrisker eller flaggningar
forenade med den externa parten samt méjligheten att utvardera och lindra dessa
risker fran bdrjan (fér mer information, se avsnitt 2 och 3 nedan) vilket kommer att
minska risken for atal med anledning av korruption; och,

3. En minskad risk fér att ett foretag eller en individ atalas fér korruption.

NAR BEHOVER DUE DILIGENCE UTFORAS?
EN RISKBASERAD UTVARDERING

Eftersom korruptionsriskens omfattning varierar vore det inte proportionellt att utféra due
diligence pa varje extern part som féretaget dvervager att inga avtal med. En utvardering av
korruptionsriskerna bdr darfor géras for att kunna fokusera due diligence pa de medkontrahenter
som utgdr storst risk. Detta innebdr en sd effektiv anvdndning som mojligt av begransade
resurser.

Korruptionsrisken hos en extern aktér kommer att avgéras pa grundval av en rad nyckelfaktorer
(se nedan) i en komparativ process som kraver omddme. Det finns ingen formel som passar

fér varje bransch och féretag, varfér féretaget maste ta med sin kunskap och erfarenhet in i
processen. Detta avsnitt kommer att tillhandahalla féretaget férstaelse fér de faktorer som

bor begrundas i en riskbaserad utvardering och hur denna kunskap kan anvandas for att
avgodra huruvida en extern aktér innebdr en hog eller 1dg korruptionsrisk. Slutsatsen av denna
utvardering kommer sedan att ge féretaget en bild om i vilken omfattning due diligence kravs
(detta diskuteras i avsnitt 2).

7 FCPA: A Resource Guide to the U.S. Foreign Corrupt Practices Act (2012), s. 22
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Det gar att skapa ett enkelt riskutvarderingsverktyg baserat pa de mest relevanta faktorerna
for féoretaget och den bransch som det ar verksamt i, vilket gér det méjligt att avgodéra huruvida
externa aktdrer och de avtal som &r typiska for féretaget utgér en hdg eller 1&g risk. | slutet av
detta avsnitt finns ett enkelt exempel pa hur detta kan utféras.

En riskutvidrdering maste innefatta féljande faktorer:

1. Ar den externa aktdren en offentlig tjdnsteman (inkluderat organ som &gs eller
kontrolleras av en stat eller statlig tjansteman) eller kommer den externa aktdren vara
tvungen att samverka med offentliga tjansteman for att kunna leverera enligt avtalet?

Det land dar medkontrahenten har sin bas och det land dér tjansterna utfoérs;
Bransch;

Kontraktssumman;

G SARN

Arten av det avtalade arbetet/tjansterna.

1. Ar den externa aktéren en offentlig tiinsteman eller kommer den externa aktéren att
samverka med offentliga tjidnsteméan fér att kunna leverera enligt avtalet?

De externa aktdrer som utgodr den storsta risken for korruption eller risk for att ge intryck av
korruption ar de som ar offentliga tjansteman, bundna till offentliga tjdnsteman eller externa
parter som sannolikt kommer att samverka med offentliga tjansteman under avtalsrelationens
lopp. Detta har att gdéra med att en offentlig tjansteman ar i en maktposition och kan anvanda
sin makt pd avtalsférhallandet, samt att avtalsférhdllandet kan paverka tjdnstemannens
beslutsfattande i dennes offentliga roll. Den offentlige tjdnstemannen och den externe aktdren
kan ha ett samarbete déar korrupta betalningar gors till den offentlige tjdnstemannen. Trots att
det inte finns nagra bevis om ndgon korrupt verksamhet, kan en koppling till den offentlige
tjanstemannen racka for att ge intrycket av att en korrupt relation féreligger. Som namnts ovan
forbjuder internationell lagstiftning generellt sett uttryckligen mutor till utldandska offentliga
tjansteman.

Foéljaktligen innebar avtal med externa aktdrer som ar offentliga tjdnsteman, ar kopplade till eller
sannolikt kommer att samverka med offentliga tjdnsteman en hog risk, varfér due diligence alltid
bor utforas.

En (utldndsk) offentlig tjdAnsteman kan inkludera ndgon av de féljande men &r inte
begrdnsade till dessa:

* En tjdnsteman eller anstélld av vilken stat, myndighet eller departement som helst (pa
samtliga nivaer).

¢ Vilken individ som helst som agerar i offentlig regi fér en stat oberoende av rank eller
position.

» Tjansteman eller anstélld pa ett helt eller delvis statligt &gt féretag.

» Ett politiskt parti eller tjansteman fran ett politiskt parti.

¢ En kandidat fér ett politiskt ambete.

* Tjénsteman eller anstélld av ndgon offentlig internationell organisation, sdsom Férenta
Nationerna eller Varldsbanken.

* Familjemedlem till nAgon av de ovan nédmnda.
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Externa aktorer kopplade till offentliga tjdnsteman eller externa aktérer som sannolikt
kommer att samverka med offentliga tjdnsteman kan inkludera féljande men &r inte
begransade till dessa:

* Processagenter: speditorer, fortullningsombud, kurirer, visumombud eller personer som
utfér liknande tjanster.

« Handelsagenter: konsulter, handelsagenter, eller andra personer, innefattande joint
ventures eller partners i joint venture som medverkar i att fa till stand statliga avtal,
koncessioner, tillstand eller andra statligt utférda tillstand.

*  Yrkesagenter: advokater, revisorer, lobbyister eller andra personer som pa professionell
basis representerar foretag i statlig verksamhet (innefattande leverans av dokument till
statliga organ) eller att driva igenom lagandringar.

Ett statligt agt foretag utgor en ytterligare risk eftersom samtliga anstallda ar offentliga
tjansteman. Ett féretag anses som statligt agt om det ar helt (100 %) eller delvis (50 % eller mer)
agt eller kontrollerat direkt eller indirekt av en stat.®

2. Landet ddr motparten har sin bas och det land dér tidnsterna utférs;

Den mest indikativa faktorn ar det land dar motparten har sin bas och, om tjansterna utfors i ett
annat land, &ven detta. Transparency International publicerar arligen sitt Corruption Perceptions
Index (CPI) som rankar varldens lander i en skala fran “highly corrupt” till “very clean”. Ett vanligt
satt att anvanda sig av detta pa &r att dela upp indexet efter hdg risk och 1ag risk och anvanda
detta underlag som bas for riskutvarderingen.

N&r en uppdelning av hog respektive 1&g risk har gjorts maste féretaget beakta kvarvarande
omstandigheter for att kunna goéra en fullstdandig komparativ bedémning av huruvida due
diligence behdver utféras och i sd fall i vilken omfattning.

3. Bransch, kontraktssumma och avtalets art

Kontraktssumman kommer att vara en viktig faktor; ju hdgre kontraktssumman &r desto fler
potentiella risker ar férenade med avtalet och desto allvarligare kommer féljderna att bli om
nagon korrupt handling skulle ske.

Den bransch som den externa aktdren ar verksam i kommer ocksa bli en viktig indikator fér den
risk som ar kopplad till den externa aktdren eftersom det i vissa branscher kravs mer samverkan
med offentliga tjdnsteman an i andra.

8 Foretaget kan vara agt eller kontrollerat genom &gande av aktier, rostrattigheter eller genom ratt att utse styrelseledamoter.

14 | WWW.ICC.SE



ANTI-KORRUPTIONS DUE DILIGENCE PA EXTERNA AKTORER

De branscher som anses utgéra hog risk ar foljande®:

» Offentliga arbeten/byggnationer *«  Vapen, férsvar och militar

¢ Allmanna nyttigheter e Transport och férvaring

e Fastigheter, juridiska tjanster och e Telekommunikation
affarstjanster. ¢ Konsumenttjanster

¢ Oljaoch gas e Skogsindustri

e Gruvindustri * Bank och finans

e Elproduktion och elnat e Informationsteknologi

» Lakemedel och sjukvard *  Civilflyg

e Tung industri e Latt industri

* Fiske *  Jordbruk

Aven avtalets art kan vara ett anvdndbart hjélpmedel fér att bestdmma risken fér korruption.
Exempelvis innebér avtal med handelsagenter som séljer till offentliga tjansteman och/eller till
myndigheter en hdg risk (av de anledningar som anges ovan). Avtal om enkla underhallstjanster
innebdr ddremot en Iag risk eftersom det arbete som utférs av den externa aktdéren ldmnar ett
litet utrymme for korrupt verksamhet.

Trots att fokus ligger pa avtal med nya aktdérer med vilka féretaget inte har ndgon tidigare
avtalsrelation med kan det &ven finnas en korruptionsrisk hos befintliga avtalsparter. Om due
diligence inte har utférts fran bdrjan kan det finnas okadnda problem hos dessa aktorer; det finns
en risk for att féretaget omedvetet kan medverka till korrupt verksamhet om en utvardering av
den externa aktéren inte har gjorts fran bérjan.

Som en del i implementeringsprocessen av ett system for att utvardera risker bér det gdras

en inventering av befintliga avtal. Detta mojliggor for foretaget att utvardera och bedéma den
verksamhet som redan har utférts av externa aktorer, arten av externa aktérer som &r anlitade i
dagslaget och den exponering som dessa aktdrer kan tankas utgdra. Denna information kommer
att utgdra ett nyttigt underlag ifrdga om att férfina bilden av vilka externa aktérer och avtal som
utgdr den storsta risken for foretaget.

Exempel pa riskutvdrdering:

» Ett avtal med en extern aktér som har sin bas i ett 1agriskland men som involverar
anlitande av en agent som kommer att samverka med en offentlig tjansteman ar ett
hogriskavtal oavsett kontraktssumma.

» Ett avtal i ett hégriskland och i en hégriskbransch men med en lag kontraktssumma
utgdér en hdg risk. Om det istéllet &r ett 1dgriskland kan avtalet fortfarande utgédra en
hég risk beroende pa om det sker ndgon samverkan med offentliga tjansteman och
den risk som ar kopplad till branschen.

e Ett avtal i ett hogriskland och i en hdgriskbransch kan under vissa omstandigheter
innebdara en 1ag risk, till exempel om arten av de tjanster som ska utféras medfor att
korruption &r mycket osannolikt och kontraktssumman &r 1ag.

9 Transparency International Bribes Payers Index Report 2011 som rankar 19 olika branscher fran de mest mutbenagna till de minst
mutbenagna.
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Exempel pa ett enkelt verktyg for riskutvardering

Hdégriskland Lagriskland

Hégriskbransch

Lagriskbransch

Ho6g kontraktssumma

Lag kontraktssumma

Kontrakt som involverar offentliga
tjansteman (eller dartill kopplade -
for definition, se avsnitt 1)

RESULTAT

* %k ok ok
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HUR UTFOR MAN DUE DILIGENCE?

Due diligence kan utféras kostnadseffektivt och behdver inte nddvandigtvis krava anlitande
av en extern konsult. Det finns i huvudsak sex pelare som bér tackas i due diligence.

Denna process &r inte lika betungande som den férst kan verka vara. En stor del av
bakgrundsinformationen kan inhdmtas fran den externa parten sjalv och en utvardering kan
gdras pa basis av inte enbart den information som ges utan dven baserat pa med vilken ton
och pa vilket satt motparten beméter féretaget i sin kommunikation. Aterigen, detta &r ingen
process som gar ut pa att bocka i ett antal rutor utan &r en omsorgsfullt utférd process.

DE SEX PELARNA

De sex grundpelarna for due diligence genom vilka bakgrundsinformation bor eftersdkas ar de
foljande:

Verkligt dgarskap

Finansiell bakgrund och betalningsférmaga

Kompetens hos den externa aktdren

Offentliga register: Korruptionshistorik och negativa nyheter
Renommé: Kontakta affarsreferenser

Installning till Etik och Compliance

R N N

1. VERKLIGT LEDARSKAP

Termen verkligt dgarskap tar sikte pa den fysiska eller juridiska person som ytterst dger och
har kontroll 6ver eller ratt till ett foretag. Det ar viktigt att dgarskapet hos en extern aktor kan
fastslas eftersom oidentifierat &garskap inneb&r korruptionsrisker. Det innebar &ven risker
med avseende pd penningtvatt och terroristfinansiering, &ven om dessa risker ligger utanfér
omfanget av denna guide.

Ett féretag behdver veta vem de ingar avtal med och hur denna part gor affarer. Detta kan inte
avgoras om inte alla huvudagare (de som innehar mer an 5 % av aktierna i bolaget - se nedan)
identifieras. Om det verkliga dgarskapet inte faststalls kan det inte heller klarldggas vem som
har kontroll dver féoretaget. Dolda personer utgdr en korruptionsrisk eftersom de kan vara
involverade i korrupt verksamhet, vilket ocksd kan vara anledningen till att de halls gémda.

Det verkliga dgarskapet kan faststéllas genom att be motparten om den
registreringsdokumentation som finns dver féretaget. Den dokumentation som tillhandahalls
av den externa aktdren i syfte att styrka det verkliga &garskapet maste sedan genomga en
sjalvstandig kontroll. Av denna anledning ar de offentliga registreringsuppgifterna det mest
anvandbara verktyget fér att faststalla &garskapet. De offentliga registreringsuppgifterna
bekraftar att foretaget existerar och vem som &ger det.

Dokumentation som framstallts av den externa aktoéren sjalv och som inte har verifierats
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av ndgon offentlig myndighet kan inte styrka det verkliga dgarskapet. Det &r vanligt att
externa aktorer tillhandahaller en lista 6ver styrelsemedlemmar eller féretagsledning och
pastar att denna information styrker dgarskapet. Det saknas mdjligheter att kontrollera
att denna information stammer. Om detta sker bor féretaget istallet fortsatta fraga efter
registreringsdokumentationen.

Nar dgarskapet ska identifieras ar det viktigt att identifiera samtliga aktiedgare med betydande
aktieinnehav eftersom dessa utdvar kontroll dver bolaget. Generellt sett bdr alla aktiedgare
med ett innehav av 5-10 % eller mer identifieras, oavsett bransch. Aktiedgare som har ett
mindre innehav an 5 % har endast begransad kontroll 6ver bolagets verksamhet och utgér
darfor inte ndgon namnvérd korruptionsrisk.

Om en extern part &r motvillig att [@mna ut denna information bor det ses som en flaggning.
Sarskild forsiktighet bor intas i férhallande till féretag som &r registrerade i jurisdiktioner med
stark sekretess for denna typ av uppagifter. Trots att det finns manga lagliga och etiska foretag
som &r verksamma i dessa jurisdiktioner ar forsiktighet pakallat da aktérer med kriminella
avsikter kan utnyttja den starka sekretessen till att tjdna dess syften.

Det kan aven finnas satt att faststalla det verkliga agarskapet genom 6ppna kéllor beroende
pa vilken jurisdiktion det &r frdga om. Det kan t.ex. finnas information att begéra ut frdn den
myndighet som handldgger registreringsdrenden. Denna information kan ofta begaras ut
online, via post eller personligen. Den externa aktdrens hemsida kan ocksa tillhandahalla
anvandbar information i fraga om verkligt &garskap trots att denna information inte har
genomgatt nagon sjalvstandig kontroll, varfér den inte heller kan vara avgérande.

Om det blir svart att faststélla det verkliga dgarskapet och den externa aktdren ar ovillig att
tillgangliggora relevanta uppgifter eller anger skal till varfér den inte kan [d8mna dessa uppgifter
eller tillhandahaller dokumentation och insisterar pa att denna styrker det verkliga dgarskapet
men som efter en analys inte visar sig gora det, utgdr dessa omstandigheter flaggningar och
forsiktighet ar darfér pakallat. | denna situation bdr det dvervagas att anlita externa utredare
for att reda ut det verkliga dgarskapet.

2. FINANSIELL BAKGRUND OCH BETALNINGSFORMAGA

Den externa aktdrens finansiella bakgrund kan vara anvandbar for att avgdra om det féreligger
nagon risk for korruption eller penningtvétt. Det enklaste séttet &r att be den externa parten
att tillhandahalla sin senaste arsredovisning.

Den externa aktdrens arsredovisning ger en formell sammanfattning av dess affarshandelser.
Foretaget bor forsakra sig om att arsredovisningen har framstallts av en erkand revisor och
ar tillrackligt utférlig. En grundlaggande beddmning kan goéras utifrdn huruvida den externa
aktoérens arsredovisning &r konsekvent utformad och proportionell i férhallande till den
externa aktdrens storlek, den typ av tjgnster som tillhandahalls, branschen den &r verksam i
samt hur den marknadsfér sig. Det &r inte nédvandigt att utféra en lika utférlig granskning av
arsredovisningen som vid revision. Det &ar tillrackligt att leta efter felaktigheter och ovanliga
eller inkonsekventa betalningar.

P& nasta sida foljer ndgra exempel:
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*  Finns det ndgra utbetalningar som inte ar transparenta dar det &r oklart vem
som ar mottagaren eller varfér? T.ex. finns det betalningar som ar otydliga eller
ospecificerade, sasom “konsultkostnader”?

» Finns det ndgonting ovanligt vad géller antalet betalningar?

*  Finns det ndgonting ovanligt vad géller betalningarnas storlek?

*  Hansyn bor dven tas till kostnaderna - sarskilt om dessa ar mycket stora. Detta ar
nagot som kan vara en indikation om mutor.

Korresponderar de belopp som debiterats med de tjanster som har utférts?

Den externa aktorens arsredovisning kan aven tillhandahalla information om det verkliga
dgarskapet som kan stdmmas av mot féretagets registreringsdokumentation (se ovan avsnitt om
verkligt &garskap).

Internet kan vara ett anvandbart verktyg for bedémningen av om det har férekommit nagra
negativa nyheter om aktéren vad galler dess ekonomi. Denna information kommer aven

att mojliggodra fér en utvardering av dess finansiella stallning, vilket kan vara information

av betydelse for foretaget dven om denna inte nddvandigtvis ar kopplad till korruption (se
Korruptionshistoria nedan). Aven sékningar hos onlinebaserade affarstidningar kan utgdra ett
visst underlag for utvarderingen av aktdrens finansiella stéllning. Generellt kan en bedémning
gdras av huruvida den externa aktdrens ndrvaro pa internet korresponderar med aktdrens storlek
och dess tjanster.

Ersattningsformer ar en viktig faktor i due diligence och prestationsbaserade ersattningar utgor
en sarskild korruptionsrisk. Detta beror pa att prestationsbaserade ersattningar kan motivera
en person eller ett féretag att betala mutor for att nd de mal som kravs fér att erhalla en

hoégre ersattning. Framforallt bor sarskild forsiktighet iakttas dd den externa parten féreslar en
prestationsbaserad ersattningsmodell eftersom detta kan vara en indikation om en avsikt att
betala mutor eller att bygga upp en mutfond.

Pa liknande satt &r det av stor betydelse i vilket land den externa aktdrens bankkonto finns.
Personer och féretag som deltar i korrupt verksamhet kanaliserar ofta pengar till bankkonton i
andra jurisdiktioner &n det land dar féretaget &r baserat i syfte att doélja tillgdngar och undvika
att betalningarna upptacks. Aterigen, extrem férsiktighet bér vidtas i det fall den externa parten
foreslar att betalning ska ske till ett bankkonto i en annan jurisdiktion. Ytterligare utredning
maste i ett sddant fall féretas.

3. DEN EXTERNA AKTORENS KOMPETENS

En betydande korruptionsrisk foreligger da externa aktdrer erbjuder en tjinst som de inte har
kompetens till att utféra, sarskilt i de fall da de samverkar med offentliga tjansteman. Detta

beror pd att den offentliga tjdnstemannen och den externa aktéren kan ha ett samarbete déar
korrupta betalningar gors till tjanstemannen. Féretag bdr for dvrigt vara uppmarksamma pa att i
de fall offentliga tjansteman ar knutna till ett uppdrag ger detta ett intryck av korruption. For att
minska risken for faktisk korruption eller intrycket av korruption ar det av storsta vikt att det finns
ett tydligt affarsmassigt motiv bakom anlitandet av en extern aktér. | detta sammanhang kan
hanvisas till The Business Anti-corruption Portal '°.

10 The Business Anti-corruption Portal & en webbsida som innehaller utférlig information om korruption och verktyg fér att undvika
det, helt gratis. Webbsida: http:/www.ganintegrity.com/the-business-anti-coruption-portal/
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Foéretaget bér beakta foljande punkter:

Har den externa aktéren:

Erfarenhet fran den bransch och det land dér tjdnsterna ska utféras?

De kvalifikationer och den erfarenhet som kravs fér att utféra de avtalade tjansterna?

Utfort en konkurrensmassig uppskattning av arbetet?

N&gon affarsnérvaro i det land dér tjdnsterna ska utféras?

Blivit rekommmenderad av en offentlig

tjadnsteman?

Begart snabb betalning eller en ovanligt hég ersattning?

Begart att betalning ska ske kontant, till tredje man eller till ett annat land?

8. Antytt att de kdnner de "ratta manniskorna” for att sdkra avtalsprestationens
fullgérande?”

9. Blivit utvald genom en transparent process?

I N N

N o

Slutligen, finns det tillrackliga affarsmassiga skal till att anlita just denna part? Framforallt,
ar tjdnsterna nédvandiga?

De ovan ndmnda stegen kommer att minska risken att anlita en extern aktor av fel anledningar
men aven att klargéra de affarsmassiga motiven till valet av aktér i det fall detta val skulle
ifragasattas.

4. OFFENTLIGA REGISTER: KORRUPTIONSHISTORIK OCH NEGATIVA NYHETER

Ett grundldggande steg i due diligence-processen &r att ta reda pd om det finns ndgra negativa
nyheter kopplade till den externa aktdren och séarskilt om det finns ndgon historik av oetiska
affarer, korruption eller annan kriminell verksamhet eller férundersékningar eller anklagelser
rérande detta.

Det bér undersdkas om det finns ndgon offentliggjord information om en sadan historik. Denna
undersdkning kan géras genom nagra enkla sdékningar pa internet.

Internetsdkningar av offentliggjord information kan géras pa féljande séatt:

¢ Generella internetsékningar av media, inklusive nationella och lokala nyheter.
« FCPA-bloggen™

e Affarstidningar

e Information fran domstolar

Foéreslagna sékord:
”Den externa aktérens namn OCH”:

* “korruption” / Eng: “corruption”
* “mutor” / Eng: “bribery”

n Detta kan vara en indikation om att de tjanster som erbjuds inte &r baserade pa dess yrkesexpertis.
12 www.fcpablog.com
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“"dom” / Eng: “conviction”

“utredning” / Eng: “investigation”
“anklagelser” / Eng: “allegations”

“atal” / Eng: “indictment”

“brott”/”brottsling” / Eng: “crime”/”criminal”
“kickback”

“kunders omdémen” / Eng: “customer review”

For en mer djupgdende undersdkning av motparter med hégre risk finns en rad mer specifika
allméant tillgangliga hjdlpmedel som kan anvandas:

Department of Justice’s webbsida (USA)"

U.S. Securities and Exchange Commission’s webbsida (USA)™%

System for Award Management (SAM)™®

Office of Foreign Assets Control (OFAC) Specially Designated National and Blocked
Persons Lists (SDN)

U.S. Department of Commerce, Bureau of Industry and Security, List of Parties of
Concern'®

The Serious Fraud Office (UK)"

The World Bank Listing of Ineligible Firms'®

European Bank List of Ineligible Entities™

European Union External Action, konsoliderad lista dver personer, grupper och féretag
som &r féremal for EU:s finansiella sanktioner2®

Interpol - red notices?

Listor 6ver avstangningar och sanktioner - det relevanta landet har information
tillgéanglig online

Ett anvandbart hjalpmedel fér att bli upplyst om den externa aktdrens historik kan vara att
genomféra en personlig intervju (om mojligt) eller liknande (t.ex. ett telefonsamtal) och fraga
aktéren om dess historik. Denna intervju kan genomféras i bdrjan av due diligence-processen
men det kan vara fordelaktigt att ta reda pa om det finns nagra flaggningar ifraga om oetisk,
korrupt eller kriminell verksamhet annu tidigare.

Om nagra flaggningar som tyder pd oldmplig verksamhet har identifierats betyder detta

inte per automatik att den externa aktdren inte kan anlitas; det finns ofta satt att istallet

lindra risken pa. Risklindring innebdr ofta att leta fram mer information for att pa ett battre
satt kunna forstd och kvantifiera risken; i manga fall kan denna information erhallas fran

den externa aktoren sjalv. Ett exempel kan vara att den externa aktéren eller en anstélld hos
denna har démts fér korruptionsbrott flera ar tidigare varpa den externa aktdren har avskedat
den anstallde, implementerat ett anti-korruption- och complianceprogram och att man fran
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www.justice.gov/

www.sec.gov/

https:/www.sam.gov/

http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm

www.sfo.gov.uk/
http://web.worldbank.org/external/default/main?theSitePK=84266&contentMDK=64069844&menuPK=116730&pagePK=64148989
&piPK=64148984

http:/www.ebrd.com/ineligible-entities.html

http://eeas.europa.eu/ cfsp/sanctions/consol-list/index_en.htm

http://www.interpol.int/INTERPOL-expertise/Notices
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ledningens sida har visat att man menar allvar, samt att man numer har en god etik- och
compliancekultur. | detta fall far den tidigare flaggningen anses lindrad. Begreppet lindring
kommer att behandlas mer utférligt nedan under avsnitt 3.

5. RENOMME: KONTAKTA AFFARSREFERENSER

Det ar uppenbart att en extern aktérs renommé ar kopplat till foretagets historik och till
huruvida aktéren har varit féremal for daliga nyheter. Aktdérens renommé boér dock dven
begrundas mer allmant. Det enklaste sattet att faststalla en extern aktdérs renommé ar att
begéra referenser fran personer som arbetat med aktéren tidigare. Man kan be den externa
aktéren direkt om kontaktuppagifter till de personer som ska ldmna referenser. En referens kan
lamnas muntligen eller skriftligen. Om referensen lamnas muntligen bo6r det féras anteckningar
om vad som framkommer under samtalet.

Foretaget bdr sakerstélla att foljande fragor stalls till den som |&mnar en referens:

Hur lange har du kant den externa aktéren?

| vilken egenskap kanner du den externa aktdren?

Har du upplevt ndgra problem med den externa aktdren?

Har du nagon gang haft ndgon oro fér korruption vad géller den externa aktéren?

Kanner du till om den externa aktéren eller dess anstéallda har varit foremal fér nagra

anklagelser om brottslig verksamhet?

Anser du att den externa aktdren goér affarer pa ett redligt satt?

7. Kanner du till om aktéren har nagra kopplingar till ndgon myndighet eller tjansteman
pa ndgon myndighet?

8. Kanner du till om den externa aktdrens anstallda eller nadgon familjemedlem till de

anstéllda har koppling till nAgon myndighet eller tjgnsteman pa ndgon myndighet?

I N N

o

Vad galler externa aktdrer som ar nyetablerade och saknar tidigare affarsrelationer kan det vara
svart att hitta referenser. | sddana fall kan man istallet forlita sig pa en bakgrundsundersdkning
av dgarna i kombination med allmanna s6kningar efter negativa nyheter.

6. INSTALLNING TILL ETIK OCH COMPLIANCE

Det bér genomgaende under etik- och compliance-processen géras en utvardering av den
externa aktdrens instéllning till due diligence och de fradgor som stélls. Det &r mojligt att
utvardera en aktérs allmanna attityd till due diligence och affarsetik generellt. Det finns ett
antal nyckelindikatorer (se nasta sida) som ger en bild av om aktdren har en positiv kultur vilka
b&r noteras under processens gang.
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Foljande punkter anses som nyckelindikatorer:

* Har den externa aktdren antagit ett eget etik- och anti-korruptionsprogram? | sa fall
utgor detta en férsdkran om att den externa aktéren tar frdgan pa allvar. Om det
dédremot inte finns ndgot etik- och complianceprogram pa plats bér det stéllas direkta
fragor till den externa aktéren om hur denna avser att hantera korruptionsrisker. Det bér
i synnerhet stéllas fragor om hur de hanterar gavor och andra frikostiga handlingar till
statliga mellanhander.

* Har den externa aktéren nagon egen due diligence-procedur pa plats? Om aktéren
anvander sig av underleverantorer, hur utvarderas och hanteras de risker som ar
forknippade till dessa? Det ar absolut ndédvandigt att foretaget sakerstaller att den
externa aktdren utfér due diligence pa de underleverantérer som utfér arbete kopplat
till den externa aktoérens uppdrag gentemot foretaget (se Standardgarantier nedan for
fler detaljer).

¢« Kopplat till en befintlig etik- och complianceprocedur &r dven huruvida det finns en
“tone from the top”. Med detta uttryck menas att det fran den hégsta ledningen inom
organisationen ges stod for att tillmdtesga de krav som stélls vad géller anti-korruption.
Detta kan ge en indikation om hur pass prioriterade etik- och compliancefragor &r hos
den externa aktéren.

* Pa liknande satt kan en ovilja fran den externa aktdrens sida att engagera sig i due
diligence-programmet, tillhandahalla nédvandig information eller en avsaknad av
transparens i detta avseende, ge en indikation om en korruptionsrisk och avsaknad av
forstaelse dessa fragor.

+ Den externa aktdren kan ombes att tillhandahalla de anti-korruptionspolicys och de
utbildningskrav for anstallda som galler i dagslaget. Detta ger en god indikation om
n “good tone from the top” och en bra kultur i évrigt.

* Foretaget kan dela sina egna anti-korruptionspolicys och férsakra sig om att avtalet
innehaller ett villkor om att den externa aktdoren maste félja de krav som stélls i dessa.
Den externa aktdrens respons och eventuella synpunkter pa dessa policys kommer att
ge en tydlig insikt om dess kultur.

e Om det férekommer flaggningar om aktérens attityd eller dess forstaelse for de
krav som stalls gallande anti-korruption men dessa inte &r sa pass allvarliga att

anlitandeprocessen inte kan fortsatta, kan féretaget féresla att utbilda den externa
aktéren i anti-korruptionsfragor. Detta kan lindra de flaggningar som uppkommit.

* ok ok ok
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Nasta steg i due diligence ar att hantera resultatet av de undersékningar som har féretagits;
detta kan gdras pa ett av féljande sétt;

1. Flaggningar som har identifierats maste |6sas eller lindras;
Eller,

2. Inga flaggningar har identifierats under due diligence-processen och anlitande-
processen kan fortsatta.

Om inga flaggningar har identifierats under due diligence kan féretaget fortsatta med
anlitandeprocessen i férvissning om att nédvandiga atgérder har vidtagits for att kontrollera
korruptionsrisken hos den externa aktéren. Helst bor beslutet om att fortsatta processen tas av
en person inom féretaget som inte ar direkt involverad i avtalet med den externa aktéren och
som darfér kan fatta ett opartiskt beslut. Nar beslutet fattas bér samtliga steg tas i beaktning
och noggrant stéllas mot den uppmarksamhet som &gnats at den 6vergripande kultur som har
uppvisats av den externa aktéren under processens gang.

Om flaggningar har identifierats ar det mycket viktigt att ytterligare arbete vidtas innan avtal
ingds med den externa aktdren. Flaggningarna maste antingen ldsas eller lindras. | manga fall
ar det enklaste sattet att 16sa en flaggning pa att kontakta den externa aktdren direkt och be
dem att tillhandahalla ytterligare information fér att klarldgga den uppkomna fragan. En fraga
som sarskilt bor stallas &r vilka dtgérder den externa aktdren har vidtagit for att undvika att
samma handelse uppkommer igen.

Om flaggningar inte kan I6sas maste atgarder vidtas fér att lindra riskerna. Ofta kan riskerna
lindras genom allmant férnuftiga dtgarder; nagra exempel féljer nedan.

Tidigare atal eller fillande dom fér korruption:

«  Om en flaggning har identifierats med anledning av tidigare atal eller att aktéren
alagts ansvar for korruption betyder detta inte nodvandigtvis att féretaget inte kan
fortsatta med anlitandeprocessen av den externa aktoren. | sjalva verket forbattrar
manga féretag sina anti-korruption- och complianceprogram med anledning av
tidigare forlikning med brottsbekampande myndigheter till féljd av mutbrott; i vissa
fall &r ett sddant forbattringsarbete ett villkor for forlikning.

*»  Om den korrupta verksamheten hér till historien (den &r ett antal ar gammal) och
etik- och complianceprocedurer har genomforts for att hantera de omstandigheter
som lag bakom den tidigare korrupta verksamheten, exempelvis att de ansvariga
anstéllda har avskedats, far flaggningen numer anses som irrelevant.

¢ Om det foreligger en oro for att trots att den tidigare handelsen har hanterats
pa ett korrekt satt, det fortfarande finns en bristande férstdelse fér anti-
korruptionslagstiftningen och etik och compliance hos den externa aktéren (adven
om det inte finns ndgon avsikt om korruption), kan féretaget som ett villkor fér
anlitandet begara att de anstéllda ska utbildas i anti-korruption.

» Pa liknande satt kan foretaget som ett villkor i avtalet med den externa aktéren
begara att denne antar en anti-korruptionspolicy som ar godkand och erkand av en
icke-statlig organisation.
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Utredningar om korrupt verksamhet

* Om flaggningarna ar hanfoérliga till en tidigare utredning om korrupt verksamhet som
inte resulterade i en fallande dom, kan flaggningen anses lindrad, aven om det kan
vara klokt att férsdka hitta mer information om de relevanta omstandigheterna och
bakgrunden till utredningen. Féretaget kan ocksa évervaga att kréva vissa villkor fér
att minska korruptionsrisken, sdsom en anti-korruptionspolicy eller att utbildning i
anti-korruption ska ske. Detta bér gdéras genom att sadana villkor |&ggs till i avtalet.

+  Om en utredning pagar betyder detta inte nddvandigtvis att anlitandeprocessen
inte kan fortsatta, dven om foérsiktighet bdr vidtas och den externa aktdérens respons
noggrant bér beaktas: berér den pagaende utredningen samma tjénster som
féretaget avser att nyttja och i vilket land/vilka |[&nder kommer de att utféras? Andra
viktiga fragor &r: &r de dppna och transparenta, &r de samarbetsvilliga i utredningen
och &r de villiga att utféra avhjalpande atgarder i férhallande till dessa fragor?

» Det kan vara sa att flaggningen baseras pa ogrundade rykten som inte har blivit
formellt utredda av relevanta myndigheter eller bevisats i domstol, tribunal eller
liknande. Under sddana omsténdigheter kan anlitandeprocessen fortsatta. Det
rekommenderas dock att dvervaka situationen fér att se om nagonting féréandras.

Flaggning med anledning av enskilda anstalldas handlingar

* Det bér kommas ihdg att en flaggning som harrér fran en enskild anstélld kan ha att
gdra med att man tagit fel pa dennes identitet. Sarskild hansyn bor tas till namn som
ar mycket vanliga inom jurisdiktionen. Under dessa omstandigheter kan flaggningen
ofta bli lindrad genom att begara att den anstalldes identitet verifieras och att stamma
av denna mot den information som finns i den identifierade publikationen*

Ovriga steg i due diligence-processen och sarskilt frégeformuléret, kan tillhandahalla tillrackligt
stodd for att lindra en flaggning och moéjliggdra att anlitandeprocessen kan fortsatta utan att
behdéva ta upp frdgan med den tilltdnkte externa aktdren. Om detta inte &r mojligt eller om
anklagelserna ar av mer allvarlig karaktar kommer det vara nédvandigt att hora efter vad den
externa aktdren har att sdga.

Foretag uppmuntras att forlita sig pa den erfarenhet och kunskap om branschen som personer
inom den hdgsta ledningen besitter. En djupgaende férstaelse fér branschen kommer att vara
till hjalp vid utvarderingen av de identifierade riskerna och vid beslutet av om nagra lindrande
atgarder behdver vidtas. En sddan forstaelse underlattar dven fér konstruerandet av robusta
Idsningar som vilar pa sunt férnuft. Det &r att féredra att den person som ska avgéra lindringen
inte ar direkt involverad i den anlitandeprocess som lindringen avser.

*Viénligen begrunda informationen i boxen pa nésta sida innan den externa aktéren kontaktas
angaende en flaggning.
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| de fall da flaggningarna &r sa pass allvarliga att de inte kan lindras med ovan angivna metoder
eller i det fall det finns ndgon aktuell frdga och féretaget har de ekonomiska mdjligheterna, kan
det vara nédvandigt att anlita en utomstaende konsult som utfér due diligence. Det finns &ven
prenumerationsdatabaser som féretag med de ekonomiska médjligheterna kan anvanda sig av
for att identifiera flaggningar, t.ex. huruvida den externa aktdren finns med pad sanktionslistor,

Forsiktighet nar en extern aktér bemots med negativa nyheter

| de situationer da det bedéms vara nédvandigt att fraga den externa aktéren direkt,
bér detta goras pa ett forsiktigt och diplomatiskt satt, eftersom det finns en potentiell
risk fér fortal. Om den externa parten ska bemoétas direkt i denna fréga bor frégan om
flaggningen stéllas pd ett sddant satt att det inte uppfattas som en anklagelse och med
ett fértydligande om att féretaget inte delar den uppfattning som finns i publikationen,
inte har bildat sig en uppfattning i frdgan och endast tar upp de negativa nyheterna fér
att ge den externa aktdéren en chans att kommentera dessa.

Det klokaste sattet &r att motas personligen och lagga fram publikationen fér den
externa aktdren sa att denne kan ldsa igenom den. Om det inte &r praktiskt eller
ekonomiskt mojligt med ett personligt mote kan féretaget [dmna detaljer om var den
negativa nyheten hittades, sasom webbsida, foérfattare och datum fér publikationen.
Genom att gora detta kan den externa aktéren begrunda publikationen fér att sedan
kommentera den genom ett email eller ett telefonsamtal. Det rekommenderas att ta
hjalp av ett juridiskt ombud om det skulle uppkomma nagra fragor angaende detta.
Informationen ovan &r inga juridiska rad vad géller fértal utan endast rekommendationer.

&r statligt 4gd, samt information om kriminella verksamheter/utredningar

22

T.ex., World Check, World Compliance och Dow Jones Risk and Compliance.
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Om ett beslut har fattats efter due diligence om att fortsatta med anlitandeprocessen bér
nagra dvriga sdkerhetsatgarder vidtas innan det slutliga beslutet om anlitande kan fattas.
Syftet med detta &r att sdkerstalla att foretaget star tillrdckligt skyddat mot risker.

Oberoende tillsyn

Foretaget bér sdkerstélla att det finns ndgon oberoende aktdr som utédvar tillsyn dver due
diligence-processen. Det kravs oberoende tillrdknelighet varfor en lamplig hdgre chef som
inte ar direkt involverad i processen bér utdva denna tillsyn. Den anstallde som har féreslagit
anlitandet kan ha svart att pa ett objektivt satt utvardera den information som har samlats in
under due diligence och géra en opartisk beddmning darav. Beroende pa féretagets resurser
kan det vara |l&mpligt att utse nagon inom féretagets etik- och compliancefunktion till att
utféra detta.

Avtal - Anti-korruptionsklausuler

Foretaget bodr forsdkra sig om att avtalet med den externa aktéren innehaller anti-
korruptionsklausuler som kraver att denne foéljer tillamplig anti-korruptionslagstiftning; att goéra
detta kan utgédra ett visst skydd. For fortsatt vagledning, se /ICC Anti-Corruption Clause

Due diligence i leverantérskedjan

Riskerna med att anlita en extern aktor som ska utféra tjanster for féretagets rakning stracker
sig langre ner i leverantdrskedjan. Detta innebér att féretag kan hallas ansvariga fér handlingar
som en underleverantor till den externa aktéren har utfért som sedan visar sig vara korrupta.
Om en extern aktdr ska ldgga ut pa en underleverantdr att utféra de avtalade tjansterna, maste
due diligence utféras pd underleverantéren. Omfattningen pa denna due diligence kommer att
bero pa storleken pa bade den externa aktdren och underleverantéren.

Foretaget bor sakerstalla att det finns en klausul i det skriftliga avtalet som stadgar att
féretagets samtycke kravs innan en underentreprendr anlitas. Om tjanster |1dggs ut pa en
underleverantdr bor due diligence utféras dven pa denne i proportionell omfattning. Beroende
pa storleken av den externa aktdren bor féretaget bitrdda med att utféra due diligence

pa underleverantdren i syfte att skydda sig sjalv. Detta kommer att vara en fraga for det
individuella féretaget och ett beslut som grundas pa riskerna kopplade till underleverantéren
och vilka resurser som finns att tillga. Beroende pa vilken typ av tjanster som ska utféras

och avtalets omfattning kan underleverantdren ha en sd begrénsad roll att en due diligence
blir okomplicerad och darfér endast kraver minimala resurser. | det fall en stor del av
avtalsférpliktelserna har lagts ut pa underentreprendren kan detta innebdra en réd flaggning i
sig sjalv och darfor kréva ytterligare utredning fran féretagets sida.

Kontroll

En due diligence ar inte avklarad bara fér att den externa aktdéren har anlitats och kontrakterats.
Lépande tillsyn bor ske av den externa partens verksamhet. Féretaget bér fortsatta att
kontrollera den externa parten.

Ett enkelt men effektivt satt att gdra detta pa ar att uppratthalla en kontinuerlig dialog med
den externa aktdren dar anti-korruptionsfragor diskuteras. | praktiken kan detta ske pa rutin

23 http:/www.iccwbo.org/Advocacy-Codes-and-Rules/Document-centre/2012/ICC-Anti-corruption-Clause/
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och som en punkt pd dagordningen vid de regelbundna méten som parterna har med
varandra. Ett annat kostnadseffektivt satt &r att begéra tydlig dokumentation frdn den externa
aktdéren innan betalning sker eller i vart fall ha en mdjlighet enligt avtalet att géra detta. De
fakturor som inkommer boér granskas och attesteras av en [dmplig och behérig anstélld. Det
bér undersdkas om det &r ndgonting ovanligt med betalningskravet och huruvida summan
Overensstammer med tjansterna som utfdrts och ligger i linje med det ursprungliga kontraktet.
Om nagra flaggningar har identifierats boér betalningen hallas inne tills dess att flaggningarna
ar lindrade eller 16sta.

| de fall avtalet avser férlangda perioder kan det, beroende pa riskens omfattning (som har
faststallts genom den ursprungliga due diligence-processen), vara nddvandigt att gdra en
uppdaterad due diligence. Det ar upp till féretaget att avgdra hur ofta due diligence bor
utfdras. Due diligence bér utféras oftare vad géller kontrakt med hég risk, beroende pa
omstandigheterna och vilka resurser som finns tillgangliga.

Dokumenthantering och férvaring

Det &r grundldggande att varje steg i due diligence-processen tydligt har dokumenterats sd att
det finns tydliga bevis om vilka steg som foretaget har tagit for att lindra risken med att anlita
en extern aktdr. Om nagra frdgor skulle uppkomma i framtiden, som exempelvis att den externa
aktoren blir anklagad fér korrupt verksamhet hanforlig till fullgdrandet av avtalsférpliktelserna
mot féretaget, kommer féretaget att kunna visa att alla skéliga atgérder har vidtagits for

att undvika inblandning i denna verksamhet. Huruvida detta utgo6r ett godtagbart férsvar i

det fall den externa parten blir atalad beror pa den tillampliga lagstiftningen i den aktuella
jurisdiktionen. Aven om detta inte utgdr ndgot direkt férsvar &r det troligt att det har verkan i
form av en formildrande omstandighet.

Dokumentationen fran due diligence kan precis som évrig dokumentation arkiveras elektroniskt
och maste bevaras under en tillrackligt 1dng tid. Korruptionsutredningar kan paga under

flera &r; manga utredningar pabdrjas dessutom inte férran flera ar forflutit fran tidpunkten

fér den korrupta verksamheten. En tidsram om tio &r rekommenderas, &ven om denna ram
maste bestdmmas av det individuella féretaget och blir beroende av vilka resurser som finns
tillgéangliga samt av tillamplig dataskyddslagstiftning. Under vissa omstandigheter kan det vara
[&mpligt att anlita en legal rédgivare fér att fa vagledning om tilldmplig dataskyddslagstiftning.

Foéljande principer bér 1dggas pa minnet:

*  Foretaget maste bevara skriftlig dokumentation som styrker att due diligence har
utforts och att de risker som identifierats noggrant har 6vervagts och lindrats i den
man det har varit majligt.

» Dokumentationen bér bevaras under en avsevérd tidsperiod vars l&ngd beror pa
tilldamplig lagstiftning, foretagets policys och resurser.

*« Om det inte finns ndgon dokumentation av due diligence &r det omdjligt att bevisa
att en sadan har utférts.
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Bilaga A

Detta dokument &r ett verktyg som ska anvandas av de personer inom féretaget som ar
ansvariga for att utféra due diligence i syfte att sakerstélla att varje steg i due diligence-
processen har utforts; det &r en checklista som kan anvandas varje gang due diligence utférs.
Det kan dven anvandas for att sammanstalla de upptackter som har gjorts under processen.

Bilaga B

Detta dokument &r det frageformuldr som genomgaende beskrivits i denna guide, vilket ar
avsett att skickas till den externa aktéren som ett led i due diligence-processen. Om intervjuer
ska gbras med den externa aktdren (antingen digitalt eller i verkligheten) kan det anvandas som
ett underlag for att strukturera upp intervjun.

* %k ok ok
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Anti-korruptions-Due Diligence pa externa aktérer:
En guide fér sma och medelstora féretag

Bilaga A

Internt frageformulér fér due diligence
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Uppgifter om den externa aktéren

1. Den tilltdnkta externa aktérens namn
2. Kontaktperson fér den tilltdnkta externa aktéren
3. Foéretagsverksamhet

4. Den tilltdnkta externa aktdrens storlek (dvs. ungefar hur manga anstéallda har de?)

Risk

1. | vilket land ar den externa aktdéren baserad?
2. lvilket land kommer de avtalade tjansterna utféras?

3. Vad ar kontraktssumman?

Offentliga tjdnsteman

1. Ar den externa aktdren statligt 4gd eller delvis statligt &gd? Om s& &r fallet,
vanligen specificera och notera att de anstallda boér betraktas som offentliga
tjansteman.

2. Ar det ndgon av &garna, tjdnstemannen, de anstallda eller ndgon i ledningen hos
den externa aktdéren som for tillfallet ar eller tidigare har varit offentlig tjansteman?
Om sa &r fallet, vanligen specificera.

3. Ar det ndgon av dgarna, tjdnstemannen, de anstéllda eller ndgon i ledningen hos
den externa aktéren som har familjeband eller andra kopplingar till offentliga
tjansteman? Om sa ar fallet, vanligen specificera:
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Verkligt agarskap
Inskaffa registreringsdokumentation for aktéren och besvara féljande fragor:

1.  Har det verkliga dgarskapet av foretaget verifierats genom den dokumentation
som erhallits? Om s3 inte &r fallet, atervand till den externa aktdren och leta
ytterligare information.

2. Kan den erhallna dokumentationen sjalvstandigt verifiera det verkliga &garskapet?
Notera att den dokumentation som framstéallts av aktéren sjalv inte bor forlitas pa
eftersom denna information inte ar sjalvstandig.

3. Har alla aktiedgare med ett betydande innehav (typiskt sett 5 % eller mer)
identifierats och deras innehav faststallts? Vanligen specificera nedan.

Finansiell bakgrund

Inskaffa de senaste arsredovisningarna for den tilltdnkta externa aktdéren och besvara
féljande fragor:

1. Har arsredovisningen framstéallts av en erk&nd revisor?
2. Har revisorn identifierat nagra av féljande omsténdigheter:
* Upprepade betalningar som gjorts till en oidentifierad extern part, eller till
en identifierad extern part men av okdnd anledning.
* Betalning av ett betydande belopp till en oidentifierad extern part, eller till
en identifierad extern part men av okand anledning.

3. Overensstdmmer omsattningen med aktdrens storlek?

4. Var finns aktdérens bankkonto beldget?

Affarsmassighet i avtalet

1. Vilka tjanster ska utféras av den externa aktéren?

2. Varfoér behodvs dessa tjanster?
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Den externa aktérens kompetens

1. Vilken erfarenhet, kvalifikationer och fardigheter har den externa aktéren for att
fullgdra forpliktelserna enligt avtalet?

2. Hur har den externa aktéren valts ut?

Korruptionshistorik och negativa nyheter

1. Finns det nagra bevis om korruptionshistorik (dvs. fallande domar)? Om sa &r
fallet, vanligen specificera.

2. Har det vackts atal for korruption eller kan nagra forundersdékningar gallande
korruption hittas?

3. Finns det nagra bevis om andra negativa nyheter relaterade till den externa
aktéren?

Renommé

1.  Inhdmta tre godtagbara referenser fran befintliga motparter till den tilltdnkte
externa aktéren.

2. Stéll féljande nyckelfragor:

¢ Hur ldnge har ni kdnt den externa aktéren?

¢ | vilken egenskap kanner ni den externa aktéren?

« Har ni upplevt ndgra problem med den externa aktdéren?

* Har ni ndgonsin haft ndgon oro dver att den externa aktéren skulle vara
inblandad i ndgon korrupt verksamhet?

* Kanner ni till ndgra anklagelser om kriminalitet mot den externa aktéren eller
mot nadgon av dess anstéallda?

¢« Anser ni att den externa aktéren ar redlig i sin affarsverksamhet?

* Vet ni om den externa aktdren har nagra kopplingar till offentliga tjansteman
eller myndigheter?

* Vet ni om nagon av den externa aktdrens anstéallda eller familjemedlemmar till
dessa har kopplingar till offentliga tjansteman eller myndigheter?

3. Var noggrann med att frdga angivarna av referenserna om de har haft ndgon som
helst oro fér korruption eller oetiskt beteende.

4. Vanligen sammanfatta dessa tre referenser.
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Compliancekultur

1. Hur har den tilltdnkta externa aktdren svarat i due diligence-processen
(samarbetsvilligt eller motvilligt)?

2. Har den externa aktdren pa nagot satt agerat undvikande?

3. Har det funnits ndgra svarigheter med att erhalla nédvandig information fran den
externa aktoéren?
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Anti-korruptions-Due Diligence pa externa aktérer:
En guide fér sma och medelstora féretag

Bilaga B

Frageformuldr om anti-korruption som skickas till den externa aktéren
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Uppgifter om foretaget
Namn

Registrerad foretagsadress

Registreringsdatum

Stad, land, postkod, telefonnummer, e-post, webbsida
Bankkontouppgifter inklusive kontots beldgenhet
Tidigare namn eller firma

Koncernbolag (inklusive dotterbolag)
Foretagsverksamhet

Land dar avtalsforpliktelserna ska utféras

Registreringsland/land d&r féretaget har sitt huvudkontor

Relation till vart foretag

Vanligen férklara hur det tilltdnkta avtalet har uppkommit? Har ni ndgon befintlig relation
med vart féretag?

Hur har ditt féoretag valts ut for detta uppdrag?

Det tilltdnkta avtalet

Arten av det tilltdnkta avtalet, dvs. avtal om engangstjanst, langvarigt avtal, ramavtal?

De tjanster som ska utforas

Hur lange har du/ditt foretag tillhandahallit de tjanster som ska utféras enligt detta avtal?
Vanligen beskriv er erfarenhet och era kvalifikationer avseende denna tjénst:
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Tidigare avtal

Har ni haft nadgon tidigare affarsrelation med vart féretag? Om sa &r fallet,
1. Vanligen beskriv dessa avtal

2. Ange datum for dessa avtal

3. Vem var er huvudkontakt pa detta féretag i detta drende?

Vanligen specificera befintliga och/eller tidigare kunder:

Agarskap

Vanligen ange alla aktiedgare eller andra dgare som har ett ekonomiskt intresse med 5 % el-
ler mer i ert féretag.

(Om en agare &r ett icke bdrsnoterat eller listat féretag, vanligen ange sjalvstandigt verifierad
information som styrker det verkliga agarskapet)

Agare Roll i féretaget Land dar féretaget Agarandel
ar baserat i %
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Ledning och nyckelpersoner inklusive VD, saljchefer, leveranschefer (som ej ar agare)
Lista dver personer med ledande roller inom féretaget

Lednings-/Nyckelperson Befattning Roll

Avsnittet pa nista sida relaterar till offentliga tjdinsteméan - vénligen anvénd
definitionen nedan fér vagledning:

Definition av offentliga tjiinstemén (bade inhemska och utléndska offentliga
tjidnstemén)

En offentlig tignsteman kan inkludera nagon av de féljande men &r inte begrédnsade till
dessa:
e En tjdnsteman eller anstélld av vilken stat, myndighet eller departement som helst
(pa samtliga nivaer).
« Vilken individ som helst som agerar i offentlig regi fér en stat oberoende av rank
eller position.
» Tjdnsteman eller anstélld pa ett helt eller delvis statligt &gt féretag.
» Ett politiskt parti eller tidnsteman fran ett politiskt parti.
e En kandidat fér ett politiskt dmbete.
« Tjdnsteman eller anstélld av ndgon offentlig internationell organisation, sGsom
Férenta Nationerna eller Vidrldsbanken.
e Familjemedlem till ndgon av de ovan ndmnda.

OECD definierar en “utldndsk offentlig tidnsteman” som vilken person som helst som

innehar ett dmbete inom lagstiftningen, rittssystemet eller den offentliga férvaltningen

i ett annat land, oberoende av om denne &r folkvald eller anstalld; vilken person som
helst som har en offentlig funktion fér ett annat land, oavsett om det &r fér en offentlig
myndighet eller ett offentligt féretag; och vilken tidnsteman eller representant som
helst tillhérande en internationell organisation.
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inkluderat)

Agare, ledning, anstéllda som &r offentliga tjdnsteman (varje representant for féretaget

Ar ndgon av dgarna, ndgon i ledningen eller ndgon av de anstéllda offentliga tjansteman?
Om sa &r fallet, vanligen specificera:

Namn

Befattning

Roll & inflytande i den
|6pande verksamheten

Offentlig
position

Offentligt
uppdrag
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enligt detta avtal?

Foretagets relation till myndigheter och offentliga tjansteman
Utfér ni ndgot arbete at staten?

utstrackning det &r ndédvandigt att samverka med offentliga tjansteman:

Om svaret pa ovanstdende fraga &r ja, skulle detta kunna &ventyra era aligganden enligt

detta avtal gentemot vart féretag?

Behdéver ni samverka med offentliga tjansteman fér att kunna fullgdra era forpliktelser

Om svaret pa ovanstdende fraga &r ja, vanligen specificera och férklara i vilken

Donerar ert féretag pengar till politiska partier? Om sa &r fallet, vanligen specificera

Anhdériga som ar offentliga tjdnsteman
Finns det ndgra anhériga till &garna, ledningen eller till de anstéllda som &r offentliga tjansteman?
Om sa &r fallet, vanligen ange féljande:

Den anstélldes namn
och befattning

Roll & inflytande
i den |6pande
verksamheten

Den anhoriges
namn och relation

Den anhoriges
offentliga position

Den anhoériges
offentliga
tjansteuppgifter

Vanligen specificera:

Har den anhérige haft nagot inflytande &ver eller koppling till ert féretags verksamhet?

verksamhet eller uppdrag enligt detta avtal? Vanligen specificera:

Finns det ndgon risk fér att det kan uppfattas som att den anhérige utévar inflytande éver ert féretags
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Medvetenhet om anti-korruption
Kan ni forklara vad korruption innebar?

Transparency International’s [2011] Corruption Perceptions Index rankar [satt in land] som
nummer [satt in ranking] av 178 lander - Anser ni att detta ar rimligt? Vanligen férklara
varfor.

Ar ni medvetna om den internationella anti-korruptionslagstiftningen?

Kan ni ange nagra exempel fran den internationella anti-korruptionslagstiftningen?

Finns det nagra liknande regler i ert land?

Har ni nagra frdgor om vart foretags anti-korruptionspolicy?

Compliance
Har ert foretag antagit egna anti-korruptionspolicys samt etik- och complianceprogram?
Vanligen specificera:

Har era anstéllda fatt utbildning i praktisk tilldmpning av anti-korruption? Om sa &r fallet,
vanligen specificera (ange aven hur ofta detta sker):

Har ert féretag haft ndgra andra program eller riktlinjer om korruption?
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Anti-korruption - utredningar/anklagelser

Har det ndgonsin féorekommit ndgra utredningar eller anklagelser om korruption géllande
ert féretag, ndgon anstalld eller representant for foretaget? Om s &r fallet, vanligen
specificera:

Om svaret pd ovanstaende frdga &r ja, vanligen ange vilka avhjélpande atgérder som
foretaget har vidtagit:

Har ndgon av era underleverantdrer ndgonsin varit féremal fér utredningar eller
anklagelser om korruption? Om sa &r fallet, vanligen specificera:

Om svaret pd ovanstaende fraga &r ja, vanligen ange vilka avhjélpande atgarder som
foretaget har vidtagit:

* ok ok ok
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Internationella Handelskammaren (ICC)

ICC &r naringslivets varldsorganisation, vars uppdrag gar ut pa att férenkla internationell handel
och gransoéverskridande investeringar samt att hjalpa féoretag att moéta de utmaningar och moj-
ligheter som en mer integrerad varldsekonomi innebér.

Medlemmar inom ICC tillhér en organisation som representerar foretag frdn samtliga sektorer
inom alla delar av varlden. ICC:s globala nadtverk bestar av éver sex miljoner féretag, handelskam-
mare och féretagsnatverk i mer an 130 lander. | de flesta ldnder finns en nationalkommitté genom
vilken landets medlemmar jobbar for att bemota féretagens dnskemal och framféra ICC:s asikter
till respektive lands regering.

ICC lyfter fram det internationella naringslivets asikter och prioriteringar genom ett aktivt enga-
gemang i Forenta Nationerna, Varldshandelsorganisationen, G20 och andra mellanstatliga fora.

N&ra 3000 experter fran ICC:s medlemmar bidrar med sina kunskaper och erfarenheter for att
utforma ICC:s stdndpunkt i specifika fragor.

www.iccwbo.org
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